CURSO INTENSIVO EM EMPREENDEDORISMO E INOVAGAO EMPRESARIAL

Criacdo de Valor

nos projetos empresariais
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O que é um
empreendedor?

Alguém que resolve
problemas.

Joao Gaspar e Renato Branco
Founders da Swatter Company
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Quais as competéncias que
um Empreendedor deve ter
para resolver problemas?

Criatividade

Inovacao

Resiliéncia

Pensamento estratégico
Sede de conhecimento

Marcelo Lebre
Founder da Remote
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4 Top 10 skills para o futuro do trabalho

4 \ . |
b 1. Pensamento analitico

2 2. Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

3. Lideranca e influéncia social

5,

. 8. Empatia e escuta ativa

A importancia de p_—m

=

aprender competéncias
empreendedoras ==

4. Pensamento criativo

|
,';_ ' ;‘
. 5. Motivacao e autoconsciéncia

6. Literacia tecnoldgica

7. |A e Big Data

9. Curiosidade e aprendizagem continua

10. Gestao de talento e orientacao para o cliente




Um
empreendedor é

alguém que resolve
problemas.

Fernando Correia
Founder da Sword Health
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O que é um problema?

E um desafio, incémodo, dor,
necessidade ou barreira que o
cliente enfrenta e que o
impossibilita de fazer algo.




Principio base

O empreendedor deve sempre
focar em solucoes para problemas
qgue realmente existem.

Cristina Fonseca
Founder da Talkdesk
Investidora




O que os empreendedores|

fazem que normalmente
da errado?

1 desenvolvem uma solucao
2 encontram um problema

3 melhoram a solucao

Sugestao de série
The Dropout (2022)
Hulu



Qual o método correto?

1 encontram um problema

2 desenvolvem uma solucao

3 melhoram a solucao

Seu grande feito foi observar o mercado e
perceber a alta procura por smartphones.

Steve Jobs (1955-2011)
Founder da Apple



«Se tivesse uma hora para

resolver um problema,
passaria 55 minutos a pensar
sobre o problema e 5 minutos
a pensar sobre a solugéo»
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Como analisar o problema/necessidade?

Y9 Y

e
Step 1

Clarificar o

problema central

gue a iniciativa
pretende resolver

e O
Step 2

Listar os problemas
que estdao na origem
do problema central

L SR
Step 3

Listar os problemas
gue sao originados
pelo problema central



Organizar as causas e efeitos numa

Arvore do Problema

consequéncias

A

A

problema central

A

raiz do problema
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efeitos

Complicacdes ao nivel
3 da saude fisica

(diabetes, colesterol,
hipertensao)

1 problema
central
causas

2 Habitos alimentares
pouco saudaveis

efeitos efeitos

Complicacdes ao nivel

da saude psicoldgica
(fraca autoestima, depressao,
ansiedade)

Implicacdes sociais
(discriminagao, bullying,
exclusao social)

OBESIDADE INFANTIL

causas causas

Inatividade fisica Nivel socioecondmico

Audax-ISCTE | 2026
Inovagao e Empreendedorismo

efeitos

Implicacoes
economicas

(despesa com assisténcia
médica)

causas

Propensao genética



Criacao de valor

Como se transformam as causas
do problema em meios para
criar valor?

Pretende-se a criacao de uma proposta de
valor que maximize a possibilidade de
resolucao de problemas.
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Proposta de Valor (PV)

E uma agregacdo de beneficios (=valor)
gue o projeto empreendedor visa
oferecer a um segmento de clientes.

A proposta de valor deve ser objetiva e conter os beneficios da
solucao para que se entenda rapidamente qual é a esséncia do
negocio.



Exemplos de

NETFLIX

Netflix: “Com a Netflix, vocé tem o controle”.

AirBnb: oferecer acomodac¢des por um valor mais
acessivel e, ao mesmo tempo, gerar um pouco de

renda a quem disponibiliza o espaco, revolucionando M b b
o mercado da hotelaria. CIII' n

Uber: a possibilidade de levar as pessoas de um
lugar a outro, de forma facil e segura, por um preco e r
previamente estabelecido.



Tipos de Proposta de Valor

e Novidade

e Desempenho

e Design

e Reducao de custos/preco

e Acessibilidade

e Conveniéncia/facilidade de uso
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problema central
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Quando devemos
investir tempo
numa ideia de

hegocio?




Aspetos a considerar:

1. Existe procura?

2. A procura cresce?

3. Temos capacidade de criar o produto/servico?
4. As pessoas pagariam pelo produto/servico?




MUITO IMPORTANTE —=> Tentar estimar a
quantidade de pessoas que tém o problema
gue estamos a tentar resolver e qual a
tendéncia do mercado.

Ferramentas:

Chat gpt; Copilot; Gemini
Google

Statista

Google Trends

The World Bank Data



https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://gemini.google.com/app?hl=pt-PT
http://www.google.com/
http://www.google.com/
http://www.statista.com/
http://www.statista.com/
https://trends.google.pt/trends/?geo=PT
https://trends.google.pt/trends/?geo=PT
https://trends.google.pt/trends/?geo=PT
https://data.worldbank.org/
https://data.worldbank.org/
https://data.worldbank.org/
https://data.worldbank.org/
https://data.worldbank.org/

MATRIZ DE DECISAO
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Escalabilidade

O que é um negocio escalavel?

Apresenta um crescimento acelerado sem precisar
aumentar os custos na mesma proporgao.




Escalabilidade

GROWING Vs. SCALING

Revenues Revenues

Investments Investments



Indicadores da

capacidade de criar um
produto/servico

Nivel de conhecimento do Problema que
se quer resolver.

Nivel de capacidade para montar uma
equipa para ajudar a construir o
produto/servico.

Conhecimento das solucdes atuais para o
problema que quer resolver.




As pessoas pagariam pelo

produto ou servico?

As pessoas ja pagam por uma
solucdo atualmente? Provavelmente
pagarao por uma solucao melhor!

Entender o tamanho da perda que

as pessoas tém por nao ter uma
solucao.




Importante lembrar

m bom mercado com muitos clientes.
Capacidade de criar uma solucao para esses clientes.
Capacidade de levar a solucao aos clientes.

9
).

Capacidade de fazer tudo isso de forma lucrativa.




A (MERCADO) — Quanto maior, melhor a nota a dar;
Fe rra m e nta : I D EA SCO R E B (TENDENCIA) — Quanto maior o crescimento, melhor;

A
IDEIAS
mercado
Ideia 1
Ideia 2

Ideia 3

B

tendencia

C (ACESSO) — Quanto melhor o acesso, melhor a nota;
D (CAPACIDADE PARA CRIAR A SOLUCAO) — Quanto maior, melhor;
E (DINHEIRO) Quanto maior a disponibilidade para o cliente pagar, melhor

Pontuacdo:1a5

C D E

acesso solucao dinheiro




COMO TER IDEIAS DE NEGOCIO?

USER ENTREPRENEURSHIP
Comeca com a observacao de um problema pessoal ou de
alguém proximo.

COPY CAT
Copiar ideias que funcionam no mercado e melhorarmos
a execucao em algum aspeto.

INTRAEMPREENDEDORISMO
Acontece quando empreendemos dentro de um negdcio
ja existente.

BUSCA NO MERCADO DE OPORTUNIDADES
Nao temos um grande conhecimento do mercado mas
percebemos que tem potencial.

Pedro Andrade
Founder da Hunter Board
ISCTE




COMO TER IDEIAS DE NEGOCIO?

COPY CAT
Copiar ideias que funcionam no mercado e melhorarmos a execucao em algum aspeto.

Sugestao de filme
JOY (2015)



Sustentabilidade - <En

Capacidade de satisfazer as
nossas hecessidades no pre
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das geracdes futuras satisf ok e
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Pessoas

Erradicar a pobreza e a fome de
todas as maneiras e garantir a
dignidade e a igualdade.

Ambiental
, Planeta
Os recursos naturais devem ser Proteger 6 recursas .
conservados e geridos. [ 3> ¢ o climagg Prosperidade
nosso planeta para as o |
geracoes futuras. Garantir vidas prosperas
.. e plenas, em harmonia
Economica com a natureza.
Prosperidade em diferentes niveis
da sociedade e eficiéncia da
atividade econdmica.
Social Parcerias
ocia Implemen'taraAgenda Paz
Os direitos humanos e a igualdade por meio de uma _
. parceria global solida. Promover sociedades
de oportunidades de todos os pacificas, justas e
inclusivas.

individuos na sociedade devem ser
respeitados.



ERRADICAR ACABAR
APOBREZA = COMAFOME

B |

https://ods.pt

VIDA EDUCAGAD IGUALDADE
SAUDAVEL DE QUALIDADE DEGENERO
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Ideia de negocio:

Contribuir de forma direta para os ODS
Resolver um problema que tem impacto social,
econdmico ou ambiental.

Adotar medidas ou processos sustentaveis
(sustentabilidade empresarial)

Empresa gerir a sua atividade e criar valor a longo
prazo ao mesmo tempo gue cria beneficios sociais e
ambientais para os seus stakeholders.

SUSTAINABLE DEVELOPMENT

SUSTAINABLE

CITIES

REDUCED
INEQUALITIES

QO

RESPONSIBLE
CONSUMPTION

CLEAN WATER
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UNICORNIO

Startups que alcancam um
valor de mercado de mil

milhoes de ddlares
(=1 bilido de ddlares)

Sugestao de Série

We Crashed (2022)
Apple TV




QUANTO VALEM 0OS e
UNICORNIOS PORTUGUESES? '

Talkdesk 10 mil milhoes de dolares

OutSystems 9,5 mil milhoes de dolares

Sword Health 2 mil milhdes de doélares

Feedzai 1,5 mil milhoes de dolares

Remote mil milhdes de dolares

38,5 mil milhoes de dolares
(34,2 mil milhoes euros)

uanda Gltima ronda;

+ Anchorage Digital: 3 mil milhGes de délares
+ Tekever: 1,3 mil milhdes de ddlares




Talkdesk
Fornece servicos de call center
alojados na cloud (nuvem).

i

emote
Plataforma para gestdo de recursos
humanos em teletrabalho.

Sword Health
Fornece servicos de fisioterapia
virtual e digital.

Anchorage Digital

Plataforma de ativos digitais e
fornecedor de infraestruturas de
investimento em criptomoedas.

Tekeve
Desenvolvimento de tecnologia
para Aeronautica, Espaco, Defesa

Ricardo Mendesp
e Seguranca. Founder Tekever,




Mercados em alta

Fintech (Finantial + Technology)

Edetch (Education + Technology)

Deftech (Defense + Technology)

Climate Tech (Climate + Sustainability + Technology)
Proptech (Property + Tecnology)

Healthtech (Health + Technology)

Diogo Monica
Founder da Anchorage - 12 banco de criptomoedas aprovado nos EUA
Fintech. Unicdrnio que vale 3 mil milhdes de ddlares.







OBRIGADO

audax.iscte-iul.pt

numero : 215925735

Email : audax@iscte-iul.pt

audax _sc startUp
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